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Missao:

Garantir uma adequada resposta aos interesses e habitos do mercado nas duas areas de actuacgao,
na comercializagdo por grosso de produtos de embalagem em plastico e cartdo e na produgao de
produtos em papel, assegurando um elevado nivel de servico e uma qualidade exemplares, de modo
a proporcionar uma plena satisfagdo das necessidades e requisitos dos clientes.Promovendo um
volume de vendas que torne a empresa economicamente viavel, respeitando o ambiente e aplicando
todas as agbes que garantam a sustentabilidade ambiental e igualdade de oportunidades entre
géneros.

Visao:

Satisfagdo das necessidades e expectativas dos clientes; Dinamizagédo do negécio num ambiente de
grande competitividade; Fornecimento ao mercado produtos seguros; Melhoria continua dos proces-
sos; Cumprimento dos requisitos aplicdveis a empresa; Elevados niveis organizacionais e capaci-
dade de gestao; Valorizagao dos Recursos Humanos; Consolidagao da presenga no mercado nacion-
al; Expansao da internacionalizagao da actividade; Aposta na inovagao de novos produtos; Criagao
de maior valor acrescentado para os diferentes stakeholders;

Politica da Qualidade e Ambiente:

- A organizagao norteia a sua orientagao pelos seguintes pilares: Ir ao encontro das
necessidades e expectativas dos clientes;

- Promover a qualidade dos produtos comercializados e dos processos de trabalho;

- Apostar na inovagao do produto e na criagao de valor;

- Assegurar que proporciona bons negocios;

- Disponibilidade para o contacto e para o desenvolvimento de rela¢des de longo prazo;
Melhoria continua do Sistema da Qualidade e

- Ambiente; Dotar a empresa dos recursos necessarios para a garantia da qualidade e
satisfagcdo dos clientes;

- Garantir as condi¢des necessarias para o envolvimento, motivagao e formagao/ melho-
ria das competéncias da equipa de colaboradores;

- Garantir a viabilidade da empresa alicergada numa conduta ética; Ser uma empresa
social e ambiental responsavel e comprometer-se com a sustentabilidade;

- Cumprir a legislagao, os regulamentos aplicaveis e outros requisitos subscritos, assum-
indo desta forma as responsabilidades sociais e ambientais atuando de uma forma
responsavel.

- Eleger medidas que acrescentem valor ao desempenho ambiental e previnam a polu-
icdo. nomeadamente no ambito das atividades ou operagdes que tenham influéncia na
distribuicao e producao;

- Garantir uma comunicagao adequada com as partes interessadas.
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